pestimmung

Die QUIPS GmbH legt gro3en Wert auf den Schutz personenbezogener Daten. Dieses Dokument
fasst die Arten personenbezogener Daten zusammen, die QUIPS erhalt und sammelt, sofern Sie
unser QUIPS Service Portal (nachfolgend ,QSP* genannt) in Anspruch nehmen.

Personenbezogene und sonstige Daten, die wir sammeln

QUIPS sammelt personenbezogene Daten, wenn Sie unsere Inhalte oder in sonstiger Weise uns
Daten zur Verfligung stellen. Wir kdnnen die Uber Sie erhobenen personenbezogenen Daten mit
Daten von anderen Inhalten unseres Portals kombinieren, um das Internetangebot fir Sie wesentlich
zu verbessern, z.B. durch individuell auf Sie zugeschnittene Inhalte.

¢ QUIPS verwendet Cookies und andere Technologien, um lhnen die Handhabung der Online
Angebote zu erleichtern. Auf diese Weise kénnen wir die Qualitat unserer Internetinhalte
verbessern.

* Die Server von QUIPS zeichnen automatisch Daten auf, wenn Sie unsere Webseiten
besuchen oder Produkte und Inhalte von QUIPS nutzen. Hierbei werden der u.a. der
Browsertyp, die Browsersprache sowie das Datum und die Uhrzeit Ihrer Web-Anfrage
registriert.

Verwendung

e QUIPS kann Daten nutzen, um Ihnen seine Dienste zur Verfiigung zu stellen, die Sie
angefordert haben, u. a. auch Dienste, bei denen individuell auf Sie zugeschnittene Inhalte
und Werbung angezeigt werden.

e Wir kdnnen personenbezogene Daten Zweckgebunden fir Audit- und Analysezwecke nutzen,
um die Servicequalitat in unserem Reparaturnetzwerk fir Service & Support Abwicklung zu
betreiben und zu verbessern.

e QUIPS verarbeitet personenbezogene Daten auf eigenen Servern.

lhre Wahl

e Sie kdnnen Cookies in Ihrem Browser ablehnen. Dies kann allerdings dazu fuhren, dass
manche Elemente und oder Inhalte nicht korrekt ausgefiihrt werden bzw. funktionieren.
Anspriiche entstehen hieraus nicht.

e Wir stellen sicher, dem Kunden auf Verlangen Zugang zu seinen personenbezogenen Daten
zu gewahren, damit dieser in der Lage ist, fehlerhaften Daten nach Mdglichkeit zu korrigieren.
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